
 مقاله پژوهشی 

 ۱۴۰۱  زمستان  - ۴شماره    - ۱۲جلد    نشریه مهندسی و مدیریت کیفیت

 محوریابی بر مبنای فعالیت مبتنی بر تخصیص منابع ریسک توسعه یک مدل ریاضی برای هزینه 

 

 ی بختیار استاد

 bostadi@modares.ac.ir ایران.ها، دانشگاه تربيت مدرس، تهران، دانشيار، دانشکده مهندسی صنایع و سيستم ، )نویسنده مسئول(

 

 ی مینا حسین

 hosseini_m@modares.ac.ir ها، دانشگاه تربيت مدرس، تهران، ایران. کارشناسی ارشد، دانشکده مهندسی صنایع و سيستم

 

 رمحمد علی رستگا

 ma_rastegar@modares.ac.ir ها، دانشگاه تربيت مدرس، تهران، ایران. استادیار، دانشکده مهندسی صنایع و سيستم

 

هایی مانند احداث  های موجود در بحث تخصيص منابع برای پروژهشناسایی ریسکها و  آنبرآورد صحيح  ،  واقعی یک پروژه  هایاطلاع از هزینه :چکیده

های  روش  با استفاده از   ای برخوردار است.ها دشوار است، از اهميت ویژهپتروشيمی که منابع آن ها گران قيمت هستند و یا دسترسی به آنیک واحد  

میهزینه قطعيت  عدم  و  ریسک  در شرایط  بهتوایابی  هزینه   ن  تری  اطلاعات  اطمينان  قابل  تحقيقات  رسيدای  و  مطالعات  بررسی  با    در حوزه   گذشته. 

  ABCمقاله به استفاده از رویکرد  است. در این  چنين به عامل ریسک کمتر توجه شدهها بر انجام فعاليت بوده، همیابی مشخص شد تمرکز بيشتر آنهزینه

ریسک تخصيص منابع به مراکز فعاليت بر    به حداقل رساندن ها و مراکز هزینه تمرکز دارد، در قالب یک مدل ریاضی که هدف آن  که بر شناسایی فعاليت

ای و زمان  است. با توجه به اینکه مقادیر عددی پارامترها در مدل اعم از مبالغ هزینهو منابع است، پرداخته شده ها هزینههای مورد نظر در پایه محدودیت

های اصلی مرحله  برای تست مدل پيشنهادی فعاليتاست.    هستند در مدل سازی تخصيص منابع ریسک محور مد نظر قرار گرفتهاز عدم قطعيت برخوردار  

های مدل تدوین شده جهت تخصيص منابع و مراحل  های لازم، گامآوری دادهساخت و نصب احداث یک واحد پتروشيمی در نظر گرفته شد و پس از جمع

و  0٫557،  0٫825،  0٫289،  -1٫211،  2٫091،  -1٫847،  0٫712د تفاوت  دهنده وجو نتایج حاصل نشاناست.  یابی بر مبنای فعاليت، اجرا شدهرویکرد هزینه

برای مراکز فعاليت و هزینهدرصدی ميان هزینه  1٫416 بر اساس تخصيص منابع مدل پيشنهادی  با توجه به  های محاسبه شده  های تخمين زده شده 

 . دهدمی، این موضوع اثرگذاری ریسک منابع را نشان باشدهای گذشته میداده

 ، ریسک، تخصيص منابع ریسک محور (، تخصيص منابعABC)،  یابی بر مبنای فعاليتهزینه   کلمات کلیدی

 مقدمه .  1

یابی جدید باید بيش از گذشيته بر برآوردها و  های هزینهسييسيتم

  هيا تمرکز داشيييتيه بياشييينيد. بيا توجيه اینکيه فرآینيدبينیپيش

گيری اسياسياب بر واکنش سيریع اسيتوار اسيت، این موضيوع با  تصيميم

  های سينتی منافاتزمان دسيترسيی به اطلاعات واقعی در سييسيتم

  ها و افزایش رقابت جهانی، که به دسييترسييیدارد. این نارسييا ی

ها اهميت زیادی بخشييده اسيت،  موقع هزینهاطلاعات سيریع و به

 یيابی موسيييوم بيه منجربيه پييدایش شييييوه جيدیيدی برای هزینيه

 یابی بر مبنای فعاليت  هزینه  بر مبنای فعاليت گردید. یابیهزینه
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برای    عنوانبيه  Cooper & Kaplanوسييييليه    بيه جيایگزینی 

حسييابداری سيينتی مطر  شييد و سييوس به نحو    هایتکنيک

های توليدی پيچيده )در چندین سيطح(  گيری در سيازمانچشيم

 مورد استفاده قرار گرفت.

استفاده    ABCهای  مدل  مورد  منابع  و  بين محصولات  ارتباط 

می معين  را  مراحل  تمام  در  مبنای  هزینه.  کنندتوليد  بر  یابی 

مدیریت هزینه کلی مطر  شده    بخشی از  عنوانبه فعاليت اغلب  

 : ند ازاو سيستم سنتی عبارت  ABCهای سيستم  است. تفاوت 

  عنوان بهای توليد، های هزینه به جای مراکز هزینهشبکه  (1
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های فعاليت  ای که جهت تخصيص به هزینهعوامل هزینه  (2

می  سيستم استفاده  در  ساختاری  لحاظ  از  های  شوند، 

 یابی سنتی تفاوت دارند.هزینه

و   هانهیهز  تیریمد  یبرا   یدنبال راه بهتر   به   شه يها همسازمان 

  تيفعال  ایپروژه    کیانجام    نهیهستند. اگر هز  یسودده  شیافزا

  آن  یآن برآورد شود، ممکن است با اجرا   یاز مقدار واقع  شتريب

  مخالفت (  در برداشته باشد  ی د يمف  جینتا  توانستمی  عمل  در  که)

اجرا   تواندیم  نهیبرآورد کم هز  گرید  یاز سو  ؛شود به    یمنجر 

  رو نیصرفه نبوده است. از اشود که در واقع به  یاپروژه   ایو    تيفعال

  ی ضرور   اريبس  یامر  نهیعوامل موثر بر هز  یدر نظر گرفتن تمام

  یابینهیدر هز  يزبرانگمهم و چالش   ارياز عوامل بس  هاسک یر  است.

  یاد ینامطلوب ز  راتيتاث  تواندی ها مهستند که عدم توجه به آن

باعث بروز خطا و   تواندیم موضوع  نیگذارد. ا یابینهیهز جیبر نتا

 . ]1[شود یتیری مد  یهای ريگمياشتباه در تصم

بين   موجود  منابع  بهينه  تخصيص  به  منابع  تخصيص  مسئله 

می گفته  فعاليت  تخصيص، تعدادی  در  بهينگی  از  منظور  شود. 

ماکزیمم کردن تعداد خروجی و سود و مينيمم کردن ریسک، 

هدف دیگری است که با توجه به شرایط مسئله  هزینه و یا هر  

های  تخصيص منابع در زمينه  از آنجا که مسئله  شود.تعریف می

مختلف کاربردهای فراوان و وسيعی دارد، جهت فرموله کردن این  

گردد. به علت آنکه با توجه  مسئله از روشهای مختلفی استفاده می

های خاصی بر  به شرایط خاص حاکم بر هر مسئله باید محدودیت 

 .]15[نحوه استفاده از منابع اعمال شود

 یابی مفهوم هزینه  .۲

را   هزینه  مردم  پولی می  عنوانبه بيشتر  برای  مقدار  که  پندارند 

محاسبه قيمت تمام شده  .  ردخرید کالا و خدمات باید پرداخت ک

هزینه تخصيص  محصولات  مستلزم  انواع  به  شده  انجام  های 

که   است  شرکت  اصطلاحا  توليدی  فرآیند  این    "یابیهزینه"به 

یابی عبارت  است، هزینهتعریف دیگر آمدهدر  .  ]2[شودگفته می

از طبقه هزینهاست  تسهيم صحيح  و  تعيين  بندی  منظور  به  ها 

بهای تمام شده محصولات و خدمات واحد تجاری و تنظيم و ارا ه  

و   مدیران  راهنمایی  برای  که  مناسبی  نحو  به  مربوط  اطلاعات 

فاده  ها قابل استنصاحبان واحد مزبور در جهت کنترل عمليات آ

 .]3[باشد

 
1 Foster (1991)  
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بهای تمام شده هر محصول  های سنتی، هزینهدر سيستم یابی 

های مواد مستقيم، کار مستقيم و عبارت است از مجموع هزینه

یافته اواخر دهه  .  ]4[سربار ساخت تخصيص  از    80در  تعدادی 

خاطر  ها بهنظران حسابداری و مدیریت به مدیران سازمان   صاحب 

سيستم از  بکارگيری  و  ایرادات  استفاده  سنتی  حسابداری  های 

زیادی گرفتند. مشکل و انتقاد اصلی صاحب نظران این بود که  

هزینههزینه سيستم  توسط  که  میهایی  ارا ه  سنتی  شود،  یابی 

اطلاعات دقيق را درمورد بهای تمام شده خدمات و محصولات در 

تصميم ناختيار  قرار  اطلاعات    دهدمیگيرندگان  ارا ه  با  و حتی 

تصميم در  مدیران  گمراهی  باعث  میگيریغلط  برای    گردد.ها 

 1یابی سنتی، فاسترهای هزینهبررسی و چگونگی عملکرد سيستم 

تحقيقی را در بين مدیران مالی چندین سازمان بزرگ در آمریکا  

یابی  های هزینهانجام داد. نتيجه این مطالعه نشان دادکه سيستم

گيری  سنتی قادر به فراهم کردن اطلاعات مناسب برای تصميم 

نمی تحقيق  باشند.مدیران  این  از  حاصل  نتایج  از   % 51،  طبق 

سازمان  سيستممدیران  بودند  معتقد  بررسی،  تحت  های  های 

گذاری محصولات  یابی و قيمتسنتی اطلاعات کافی را برای هزینه

ها عنوان کردند اطلاعات فراهم شده  از آن   %45کند.  فراهم نمی

ها دقيق و واقعی نيست و به دليل عدم سنجش  توسط این سيستم

است.  ها شده عملکرد کارکنان، باعث ایجاد نارضایتی در بين آن

از مدیران معتقد بودند که اطلاعات تهيه شده، برای تجزیه   27%

نمی مناسب  و  کافی  رقابت  تحليل  و  و  اعت  %11باشند  قاد  نيز 

   .]5[ها تطابق ندارندها با استراتژی سازمان داشتند که این سيستم

ها به منظور برطرف نمودن انتقادات مطر  شده  بسياری از شرکت 

اند.  گرایش یافته  ABCدر بخش قبل به سمت استفاده از سيستم  

ای  یابی سفارش کار یا روش مرحله این سيستم جانشين هزینه

شود. سيستم    ها به کار گرفتهتواند همراه با آن نيست، بلکه می 

ABC    فلسفه نوین مدیران )جلب رضایت مشتریان( و رقابت با

شرکت  هزینهسایر  در  کمی  بطور  را  منظور  ها  محصول  یابی 

هزینهمی سيستم  این  یعنی  توليدات  کند.  به  مربوط  های 

برمی انعطاف  در  نيز  را  روش  پذیر  و    ABCگيرد.  کوپر  توسط 

دهه   اواسط  در  برای    عنوانبه  1980کاپلان  مناسب  جایگزین 

 ABCسيستم    .]6[فی شده استهای حسابداری سنتی معرروش 

کردن   مرتبط  بوسيله  را  محصولات  و  خدمات  شده  تمام  بهای 

های مورد نياز برای انجام خدمات و  های سازمانی با فعاليت هزینه
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می محاسبه  محصولات  هدف  یا  دقيق  ABCکند.  تر  تخصيص 

های  های سربار به محصولات یا خدمات با استفاده از محرک هزینه

می سيستم  هزینه  یک  ساختار  بنابراین  دو    ABCباشد.  شامل 

های غير  هزینه   عنوانبهمرحله است؛ در مرحله اول، منابعی که  

یابند. در ها اختصاص می شوند، به فعاليتمستقيم طبقه بندی می

محرک  طریق  از  فعاليت  هر  هزینه  دوم،  به مرحله  هزینه  های 

یک   ABCشود. سيستم  محصولات یا خدمات اختصاص داده می

هزینه اختصاص  محرک  فعاليت  هر  به  را  مناسب  ،  دهدمی ی 

میهزینه محاسبه  آن  براساس  را  اطلاعات  ها  نتيجه  در  و  کند 

درباره مناسب  را  هزینهتری  توليد  ی  برای  نياز  مورد  منابع  و  ها 

 .دهدمی محصولات و خدمات، ارا ه  

به روش  احتمالی  عدم های  بر  غلبه  برای  سنتی  در  طور  قطعيت 

  عنوانبه روند. شبيه سازی مونت کارلو  های هزینه به کار می مدل 

ها  قطعيت، در بيشتر صنعت روش احتمالی تجزیه و تحليل عدم 

افزارهای تخصصی این روش  است زیرا نرم مورد توجه قرار گرفته

ها هستند. این  به راحتی قادر به طراحی و تجزیه و تحليل مدل 

عدم  تحليل  توزیع روش  با  را  نامعين  پارامترهای  های  قطعيت، 

سازی مونت  . برای ایجاد یک مدل شبيهدهدمی احتمالی نشان  

داده  اساس  بر  نامشخص،  پارامتر  هر  برای  یا  کارلو  ذهنی  های 

می انتخاب  احتمالی  توزیع  یک  سيستم  .  ]7[شودتاریخی  با 

بنای فعاليت مونت کارلو، ما نه تنها عدم قطعيت  یابی بر مهزینه

آوریم بلکه طيف  ای به دست میذاتی هزینه را در تخمين نقطه

های ممکن دیگر، از طریق یک  قطعيت را با تمامی تخمينعدم 

سازی مونت کارلو  کنيم. شبيهها ثبت میآناليز بهتر از جایگزین 

عدم   )تبدیل(  انتشار  برای  روشی  توصيف  برای  خاص  طور  به 

های مدل  قطعيت در خروجیهای مدل به عدم قطعيت در ورودی 

 . ]8[شوداستفاده می )نتایج(  

تر در سال  و جامع   2004و    2003های  کاپلان و اندرسون در سال 

 را به شر  زیر ذکر کردند:  ABCمشکلات عمده اجرای    2007

 گير و پرهزینه بود. روند مصاحبه و نظرسنجی وقت  (1

مدل  داده  (2 دشوار    ABCهای  و  ذهنی  اعتبارسنجی  برای 

 است. 

 قيمت بودند. ها برای ذخيره، پردازش و گزارش گران داده  (3

محلی بوده و یک دیدگاه یکوارچه از   ABCهای اکثر مدل  (4

 دهند.های سوددهی اقتصادی ارا ه نمیفرصت

شرایط  نمی  ABCمدل   (5 با  تطبيق  برای  راحتی  به  تواند 

 روز شود. درحال تغيير به

این مدل از لحاظ نظری، زمانی که پتانسيل برای ظرفيت   (6

 استفاده نشده را نادیده گرفت، نادرست بود. 

TDABC  که بر مبنای  ششی است  یک مدل مدیریت هزینه ک

 :]9[کندو برآورد عمل می

 نرخ هزینه ظرفيت.   .1

   تخمين زمان مورد نياز برای هر فعاليت .2

نتيجه، در سال   ، کاپلان و  2007تر در سال  و جامع   2004در 

دوم   نسخه  »هزینه  ABCاندرسون  عنوان  با  بر  را  مبتنی  های 

زمان )فعاليت  آن (TDABCگرا  دادند.  ارا ه  کردند  «  ادعا  ها 

 به شر  زیر است:   TDABCمزایای عمده  

می  (1 را  روش  اشياء  این  با  شرکت  یا  هر صنعت  در  توان 

 پيچيده هزینه استفاده کرد. 

ها  بر تعيين فعاليتاین روش مانع از کار پرهزینه و زمان  (2

 شود.می  ABCبه صورت ذهنی در اولين مرحله اجرای  

 کند.این روند پردازش هزینه را ساده می (3

 است.  ABCتر از  تر و سریعاین ساخت ساده (4

بر با کارمندان  این روش مستلزم مصاحبه پرهزینه و زمان (5

 نيست.

روش مقادیر دقيق مربوط به کارایی فرآیند شرکت و  این   (6

 .دهدمیهای استفاده نشده را گزارش  ظرفيت

های مدیریتی را فراهم  گيریاطلاعات مربوط به تصميم (7

 کند.می

های پيچيده شرکت  تری در مورد فعاليتاطلاعات دقيق  (8

د  دهمی آوردن مدل معادلات زمان مناسب ارا ه  ت  دسبا به

]10[. 

ها و احتمالات  را ارا ه کرد که حلقه  RTDABCباقرپور الگوریتم  

نظر می  بيمارستان در  مانند  سه گيرد.  را در یک محيط عملی 

ریسک  میعامل  گرفته  نظر  در  الگوریتم  این  در  که  شود  پذیر 

 عبارت است از: 

 ظرفيت منبع  (1

 زده شده هر فعاليت زمان تخمين (2

 مقدار مورد نياز از هر فعاليت  (3

از نتایج اصلی این الگوریتم پيدا کردن ميانگين هزینه هر بيمار  

بر اساس مصرف منابع و تعيين زمان بيکاری هر منبع است که  
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شود تا مدیریت بتواند از    باید در محاسبات هزینه در نظر گرفته

 .]11[برداری کندهای آینده بهره این منابع غيرفعال برای تصميم

نجفی و  هزینه  استادی  برآورد  برای  مدلی  پژوهشی،  طی  منش 

با  فعاليت پتروشيمی  واحد  احداث یک  های مرحله ساختمان و 

ارا ه  ABCگيری از رویکرد  بهره  مبنای    .کردندو عوامل ریسک 

محاسبه هزینه مرحله ساختمان و نصب یک واحد پتروشيمی در 

پژوهش   فعاليتاین  اصلی  مراکز  از  بر هزینه هر یک  ها  مبتنی 

ها،  زمان مراکز فعاليت  -است و عواملی چون وزن اهميت هزینه

های سربار هر مرکز فعاليت  کل زمان مورد انتظار پروژه و هزینه

 . ]12[نيز موثر بر برآورد هزینه است

شده   تمام  بهای  محاسبه  به  دیگر  پژوهشی  در  زارع  و  استادی 

با بهره  و در ABC گيری از رویکرد  خدمات موسسات آموزشی 

 . ]13[نظر گرفتن احتمال وقوع عوامل ریسک پرداختند

یابی بر  استادی و همکاران چارچوب جدیدی تحت عنوان هزینه

اند. از مجموعه فازی در مدل  مبنای فعاليت فازی را معرفی کرده

عدم  و  ابهام  دادن  نشان  برای  در  پيشنهادی  های  دادهقطعيت 

[،  14] های هزینه، استفاده شده استمربوط به منابع و محرک 

 [. 16[ و ]15]

 ( ABC. ارتباط مدل پایه با رویکرد ) ۴

مراحلی برای انباشت و توزیع و تسهيم    ABCدر به کار گيری  

های  شود. در مرحله اول هزینههای توليد در نظر گرفته میهزینه

یابد و در مرحله  غير مستقيم منابع به مخازن هزینه اختصاص می 

هزینه به دوم  هزینه  مراکز  یا  مخازن  در  شده  انباشت  های 

شود. برای روشن شدن موضوع به ویژه در محصولات منظور می 

 مورد مخازن هزینه لازم است در ابتدا تعریفی از آن ارا ه شود: 

مخازن یا ظرف هزینه فعاليت عبارت است از هر نوع عمل یا    »

انجام کاری که قسمتی از عمليات توليد یا ارا ه خدمات را تشکيل  

 «. و موجب وقوع هزینه است  دهدمی

سيستم   طراحی  برای    ABCمتوليان  را  مشخصی  معيارهای 

های فعاليت )مراکز یا مخازن و ظرفيت فعاليت(  تخصيص هزینه

ها از نوع تسهيم  کنند. در صورتی که تخصيص هزینهانتخاب می 

گيرند و در صورتی که توجه  باشد از ابزار تسهيم هزینه بهره می 

به رابطه علت و معلولی مورد نظر باشد از معيار محرک هزینه  

 شود. استفاده می

 محرک هزینه  -۴-۱

محرک هزینه ویژگی یک رخداد یا یک فعاليت است که به وقوع  

شود. به بيان دیگر هزینه توسط آن رخداد یا آن فعاليت منتج می

عاملی است که رابطه مستقيم و علت و معلولی با هزینه دارد و  

فرض   ABCهای هر مرکز فعاليت است. در  به وجود آورنده هزینه

فعاليت که  است  این  می بر  مصرف  را  هزینه  منابع  و  ها،  کنند 

توان  شوند. در این روش میها توليد می محصولات بر اثر فعاليت 

براساس معيار منابعی از مصرف هر فعاليت هر فعاليت، هزینه به 

 شود. محصولات ردیابی می

 هامراتب فعالیت  -۴-۲

شود و  بندی می براساس سطو  توليد طبقه   ABCها در  فعاليت

بندی وصف شده در تعيين بهای تمام شده محصول  رعایت طبقه 

 ای برخوردار است. از اهميت ویژه 

هایی که با توليد  های سطح واحد محصول: فعاليتفعاليت (1

فعاليت جزو  دارد  رابطه  محصول  واحد  سطح  یک  های 

 شود. بندی می واحد محصول طبقه

هایی که برای  فعاليتهای سطح دسته محصول:  فعاليت (2

می  انجام  محصولات  از  دسته  فعاليتیک  در  های  شود 

 شود. بندی می سطح دسته محصول طبقه

هایی که بر حسب نياز  های سطح محصول: فعاليت فعاليت (3

پشتيبانی برای توليد انواع محصولات است در این طبقه 

 شود. لحاظ می 

کارخانه:  فعاليت (4 سطح  بر  فعاليت های  ناظر  که  هایی 

های سطح  فرآیند عمومی توليد کارخانه باشد در فعاليت

 کارخانه منظور خواهد شد. 

های  یابی بر مبنای فعاليت، در مرحله اول فعاليت سيستم هزینه

کند و در مرحله دوم  عمده و اصلی فرآیند توليد را شناسایی می

کند. در گزاره اخير  بندی می در یکی از طبقات وصف شده طبقه 

های عمده و اصلی استفاده شد به دليل آنکه بکارگيری هر  از واژه 

روشی معطوف به نتایج سودبخش است. به عبارت دیگر اتخاذ هر 

از  ناشی  تفاضلی  فواید  که  است  مجاز  هنگامی  تنها  روشی 

های تفاضلی آن روش باشد  کارگيری آن روش، بيشتر از هزینههب

تواند  وخرد و جز ی کردن بيش از حد مراکز هزینه و فعاليت می 

را افزایش و فواید آن را کاهش    ABCهای استفاده از روش  هزینه

 پذیرد:بر سطح آتی صورت می  ABC. فرآیند طراحی  دهد



    استادی، مينا حسينی و محمدعلی رستگار بختيار

 www.pqprc.ir  نشریه مهندسی و مدیریت کیفیت

 های توليد )مخازن هزینه(بندی فعاليت شناسایی و طبقه  (1

 های توليد به مخازن فعاليت تخصيص هزینه (2

هایی که رابطه علی و منطقی با  شناسایی محرک هزینه (3

 . مخازن هزینه دارند

تعيين محرک هزینه که برای محصولات در هر فعاليت  (4

 گيرد. مورد استفاده قرار می

هر   (5 هزینه  جذب  نرخ  یا  هزینه  محرک  نرخ  محاسبه 

های هر فعاليت/ محرک هزینه  محصول = )جمع هزینه

 مورد استفاده( 

 های فعاليت به محصولات توليدی تخصيص هزینه (6

تواند بر پيچيدگی  اهداف مدیریت و تنوع و ترکيب محصولات می

بيفزاید. در نتيجه هر چقدر اهداف طرا  پيچيده تر    ABCروش  

محرک  نياز باشد  هزینه  تخصيص  و  تسهيم  برای  بيشتری  های 

 خواهد بود.  

گام  توليد،  تنوع  و  فعاليت  تعداد  از  نظر  بعد صرف  از  زیر  های 

یابی بر مبنای فعاليت مورد توجه  مبنایی طراحی سيستم هزینه 

 گيرد.قرار می 

فعاليت  (1 از  دسته  آن  و  تلفيق  تناسب  به جهت  که  هایی 

 تشابه قابل تلفيق باشند. 

 گزارش هزینه هر فعاليت  (2

 شناسایی مراکز یا مخازن هر فعاليت  (3

 های مناسب برای منابع و مراکز هزینهانتخاب محرک  (4

 های فعاليت انتخاب محرک  (5

اگر   طراحی  حال  ميان  آن  از  پيچيده  سيستم  هر  طراحی 

انتخاب  هزینه باشد،  بحث  مورد  پتروشيمی  صنایع  در  یابی 

محرک فعاليت و  هزینهها  تخصيص  در  بویژه  از  ها  ساخت  های 

 برخوردار خواهد بود.   اهميت ویژه 

فعاليت  دیسيولينتعداد  در  زیرمجموعه ها  و  فعاليت ها  های  های 

ساخت پتروشيمی به قدری زیاد است که استفاده از یک محرک  

صرفه   به  مقرون  اقتصادی  جنبه  از  جداگانه  فعاليت  هر  برای 

نخواهد بود و اصل طلایی فزونی درآمد بر هزینه تفاضلی را نقض 

می هزینه  مخزن  هر  در  بنابراین  کرد.  از  خواهد  مقداری  باید 

توان برای تخصيص  فعاليت تلفيق شود. پس در مرحله بعدی می 

 ها از یک محرک استفاده کرد. هزینه

های متعدد که از سوی مدیریت  برمبنای پيشين در طراحی پروژه 

می  و هدایت  راهبری  فعاليتواحد،  تلفيق  پروژه شود  به  های  ها 

و   جداگانه  تعيين    عنوانبه صورت  و  هزینه  مخازن  اول  مرحله 

می فعاليت دوم  مرحله  در  پروژه  هر  عمده  مبنای  های  تواند 

 تخصيص منطقی هزینه تلقی شود.

های  های تسهيم یافته در مرحله اول با مخزن در این صورت هزینه

های عمده  های اختصاص یافته به فعاليتمربوط به خود و هزینه

های مخصوص به خود )بر  هر فعاليت در مرحله دوم به محرک 

 یابد. اساس رابطه علت و معلولی( تخصيص مجدد می

 هاهزینه فعالیت گزارش  -۴-3

فعاليت انتخاب  از  نيز بعد  تلفيق  سطح  مورد  در  مربوط،  های 

های  توان هزینهاقداماتی را باید به عمل آورد. در این مرحله می 

صورت   به  را  فعاليت  هر  توسط  شده  معرفی  منابع  به  مربوط 

جداگانه گزارش کرد که هر چند استفاده از گزارش هزینه از حيث  

طبقه حال  این  با  نيست  موثر  محصول  شده  تمام  بندی  بهای 

تواند د ارزیابی عملکرد مدیریت، موثر  های هر فعاليت می هزینه

واقع شود. این موضوع در صورتی که ساخت یک دارایی با ارزش  

مطابقت   و  کنترل  باشد،  نظر  مورد  پتروشيمی  واحد  یک  مثل 

تلقی  اهميت  با  بسيار  پروژه  زمانی  و  مالی  و  فيزیکی  پيشرفت 

 شود. ریزی محسوب می پروژه از ابزار برنامه  شود و در کنترلمی

 شناسایی مراکز فعالیت  -۴-۴

هزینه روش  مراکز  در طراحی  شناسایی  فعاليت،  مبنای  بر  یابی 

شود. مرکز فعاليت، بخشی  فعاليت گام سوم طراحی محسوب می

های مربوط  از فرآیند توليد است که مدیریت علاقمند است هزینه 

بندی کند. شاید  به آن را به جهات متعدد به صورت جداگانه طبقه

بندی هر مرکز فعاليت از اهميت درجه  در یک واحد توليدی طبقه 

دوم برخوردار است. ليکن واحدهایی که معطوف به ساخت دارایی  

می  پيدا  اهميت  باشد  ارزشی  و  با  شناسایی  از  جدای  کند. 

های مراکز فعاليت، استفاده از این روش پروژه  بندی هزینه طبقه

 های مورد نياز دیگر پشتيبان خواهد کرد. را از حيث کنترل 

 های منابع محرک  -۴-۵

های منابع را به مخازن در هر مرکز فعاليت  هزینه  ABCروش  

. هر مخزن هزینه نشان دهنده یک فعاليت است.  دهدمیتخصيص  

ها به مخازن مورد استفاده  های منابع در تخصيص هزینهمحرک 

ابزار اصلی ردیابی هزینه باید به   عنوانبهاست که در جای خود و  

برای مثال استفاده از محرک ساعات  صورت دقيق انتخاب شود.  

برای   شد  خواهد  موجب  بازرسی  تعداد  با  مقایسه  در  بازرسی 



      محوریابی بر مبنای فعاليت مبتنی بر تخصيص منابع ریسکتوسعه یک مدل ریاضی برای هزینه

 ۱۴۰۱  زمستان  - ۴شماره    - ۱۲جلد    نشریه مهندسی و مدیریت کیفیت

به  تر هزینههای طولانی بازرسی  بيشتری  بازرسی  با  مرتبط  های 

مدلی مبتنی بر  مراکز فعاليت تخصيص یابد. در ادامه این فصل  

 .منابع ریسک محورد ارا ه می شودتخصيص  

 های فعالیت محرک   -۴-۶

محرک سيستم  تعيين  طراحی  از  مرحله  آخرین  فعاليت،  های 

ABC  می فعاليت  تلقی  برای  فعاليت  برای  مثال  برای  گردد. 

می آماده  توليد  خط  برای  سازی  شده  صرف  ساعات  تعداد  توان 

محرک مبنا قرار   عنوانبهسازی سازی یا تعداد دفعات آماده آماده 

سازی خط توليد  گيرد در انتخاب محرک، تعداد دفعات آماده می

سازی مقدار مشابهی  های آماده فرض طرا  بر این است که هزینه

شود و در فرض محرک ساعات صرف شده  از منابع مصرف می 

آماده  زمان  برای  با  مقایسه  در  منابع  مصرف  توليد،  خط  سازی 

   گيرد.سازی مورد توجه قرار میآماده 

 مدل ریاضی نظری   - ۵

یابی بر مبنای  های منابع از رویکرد هزینهدر مرحله تعيين محرک

با توجه به مقادیر کمينه و بيشنه موجود برای هر منبع  فعاليت،  

ها با توجه  ریسک کمبود مقدار هر منبع برای تخصيص به فعاليت

موضوع باعث  ها وجود خواهد داشت که این  به مقدار مورد نياز آن

به تاخير افتادن انجام فعاليت در مرحله اول، ایجاد مشکل برای  

های پس نياز و در نهایت به تاخير افتادن زمان اتمام  انجام فعاليت 

های درست و دقيق پروژه خواهد شد. از طرفی دیگر برآورد هزینه

ریسک   منابع  تخصيص  کمبود  ریسک  فاکتور  کاهش  اساس  بر 

می  پروژه،  انجام  از  قبل  برای  محور،  بزرگی  کمک  تواند 

تخصيص منابع ریسک محور به مراکز   گيرها باشد. مبنایتصميم

مقادیر  مدل پایه این پژوهش  در  فعاليت و محاسبه فاکتور ریسک  

نياز تخمين زده شده   اوليه، کمينه و بيشنه منابع، مقدار مورد 

روابط    و  براساس وزن اهميت مراکز فعاليتمراکز فعاليت از منابع  

ها است. پيش نيازی فعاليت 

 علائم اختصاری مدل   - ۶
 متغيرهای تصميم و پارامترهای مدل  -۱دولج

t 𝑎𝑑𝑖𝑗ام در دوره iام از منبع jمقدار مورد نياز فعاليت  پارامتر 
𝑡  

 پارامتر 
ام  jام برای فعاليت iکمينه مقدار مورد موجود منبع 

 tدر دوره 
𝐴𝐷̃𝑖𝑗

𝑡  

 پارامتر 
ام  jام برای فعاليت iبيشنه مقدار مورد موجود منبع 

 tدر دوره 
𝐴𝐷̅̅ ̅̅

𝑖𝑗
𝑡  

𝑅𝐷𝑖 ام iمقدار اوليه منبع  پارامتر 
0 

 m شمارنده فعاليت  پارامتر 

 متغير
ام  jام به فعاليت iمقدار تخصيص داده شده از منبع 

 tدر دوره 
𝑎𝑑̂𝑖𝑗

𝑡  

t 𝑅𝐷𝑖ام در دوره iمقدار باقی مانده از منبع  متغير
𝑡  

t 𝑅𝐹𝑖𝑗ام در دوره jام برای فعاليت iفاکتور ریسک منبع  متغير
𝑡  

 i است  nالی  1ها که از شمارنده منبع اندیس 

 j است   mالی  1ها که از شمارنده فعاليت اندیس 
 t است   Tتا  0شمارنده زمان که از  اندیس 

 مدل پایه - ۷

در این مدل فرض شده است مراکز فعاليت به صورت متوالی در  

شوند و در هر دوره یک دوره زمانی به انجام رسيده و کامل می

 شود. زمانی فقط یک مرکز فعاليت انجام می

ارتباط بين منابع و مراکز    𝑌𝑖𝑗های گذشته، پارامتر  با توجه به داده 

 .دهدمیرا به صورت باینری نشان    فعاليت

(1) 
𝑌𝑖𝑗= {

اگر  منبع  𝑖 به  فعاليت  𝑗 مرتبط باشد                       1

0                                       𝑜. 𝑤                        
 

𝑥𝑖𝑗پارامتر  
𝑡    های گذشته آیا مرکز  با توجه به داده  دهدمینشان

 مصرف کرده است یا خير.   امiام از منبع   j  فعاليت

(2) 𝑥𝑖𝑗
𝑡 = {

1                 𝑎𝑑𝑖𝑗
𝑡 > 0                          

0               𝑜. 𝑤                                   
 

𝑅𝐹𝑖𝑗متغير 
𝑡  فاکتور ریسک منبعiبرای فعاليت ام  j  ام در دورهt  

مقادیر کمينه و بيشنه منابع  ام( را بر اساس    j)دوره انجام فعاليت  

داده  به  )با توجه  منابع  از  فعاليت  نياز مراکز  مورد  مقدار  های  و 

مرکز   هر  به  منبع  هر  از  شده  داده  تخصيص  مقدار  و  گذشته( 

 کند. محاسبه می  3طبق رابطه    )خروجی مدل(  فعاليت

(3   ) 𝑅𝐹𝑖𝑗
𝑡 =

𝐴𝐷̅̅ ̅̅
𝑖𝑗
𝑡 − 𝑎𝑑̂𝑖𝑗

𝑡

𝐴𝐷̅̅ ̅̅
𝑖𝑗
𝑡 − 𝐴𝐷̃𝑖𝑗

𝑡
×

𝑎𝑑𝑖𝑗
𝑡 − 𝑎𝑑̂𝑖𝑗

𝑡

𝑎𝑑𝑖𝑗
𝑡  

تابع هدف مدل پایه این پژوهش کمينه کردن    4با توجه به رابطه  

ام در دوره  jبرای فعاليت    امi  منبعفاکتور ریسک کمبود تخصيص  
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t    دوره انجام فعاليت(j  )منبع  است با فرض اینکه    امiبه فعاليت    ام

j  ام مرتبط باشد و فعاليتj    ام از منبعiدوره  در    امt    دوره انجام(

 مصرف کند.   ام(jفعاليت  

(4    ) 𝑀𝑖𝑛     𝑌𝑖𝑗𝑥𝑖𝑗
𝑡 𝑅𝐹𝑖𝑗

𝑡  

s.t 

(5 ) 𝑅𝐷𝑖
𝑡 = 𝑅𝐷𝑖

0 − ∑ 𝑎𝑑̂𝑖𝑗
𝑡𝑚

𝑗=1        ∀𝑖, 𝑡      

(6     ) 𝑎𝑑̂𝑖𝑗
𝑡  ≤ 𝐴𝐷̅̅ ̅̅

𝑖𝑗
𝑡                           ∀𝑖, 𝑗, 𝑡  

(7 ) 𝑎𝑑̂𝑖𝑗
𝑡 ≤ 𝑎𝑑𝑖𝑗

𝑡                          ∀𝑖, 𝑗, 𝑡  

(8     ) ∑ 𝑥𝑖𝑗
𝑡 𝑎𝑑̂𝑖𝑗

𝑡 ≤𝑚
𝑗=1  𝑅𝐷𝑖

𝑡              ∀𝑖, 𝑡  

(9 ) 𝑎𝑑̂𝑖𝑗
𝑡 ≥0                             ∀𝑖, 𝑗, 𝑡 

(10     ) 𝑅𝐷𝑖
𝑡 ≥0                               ∀𝑖, 𝑡  

با توجه    tدر دوره    امiمنبع  مانده از  دهنده مقدار باقینشان   5رابطه  

 tدر دوره  امjبه فعاليت  امiمنبع  به مقدار تخصيص داده شده از 

باید در هر دوره به ازای    10است که با توجه به محدودیت رابطه  

 هر منبع مقدار نامنفی باشد. 

مقدار تخصيص داده شده از  کننده  کنترل   7و    6محدودیت روابط  

هستند. با توجه به مقدار بيشينه   tدر دوره    امjام به فعاليت  iمنبع  

  موجود از هر منبع، مقدار تخصيص داده شده از آن منبع به هر

فعاليت نباید از مقدار بيشينه آن منبع بيشتر شود، در غير این  

صورت در رابطه با آن منبع دچار ریسک کمبود خواهيم شد. از  

از   در    امjام به فعاليت  iمنبع  طرفی مقدار تخصيص داده شده 

 tدر دوره    امiام از منبع  jنباید از مقدار مورد نياز فعاليت    tدوره  

برای    امiمنبع  تجاوز کند زیرا در این صورت نيز ریسک کمبود  

کنند وجود خواهد  هایی که از این منبع مصرف می دیگر فعاليت

 داشت. 

مقدار تخصيص داده  کند که مجموع  بيان می  8محدودیت رابطه  

نباید از مقدار موجود    tدر دوره    ام  jبه فعاليت    امiمنبع  شده از  

ام  iتجاوز نکند در غير این صورت برای منبع    tدر لحظه    ام iمنبع  

 کمبود رخ خواهد داد. 

مقدار تخصيص داده شده  کند که  نيز بيان می  9محدودیت رابطه  

 باید مقدار نامنفی داشته باشد.   tدر دوره    امjبه فعاليت    امiمنبع  از  

 مطالعه موردی   - 8

واحد   احداث یک  پروژه  به  مربوط  پژوهش  این  موردی  مطالعه 

سال  است  PVCتوليد   بين  ابتدای  1385  های که  به   1387تا 

مراکز  .  به اتمام رسيده است  جنوب کشور  ماه در منطقه21مدت  

فعاليت و فاکتورهای وزنی این پروژه که توسط پيمانکار ارا ه شده،  

 .  است  بيان شده  2در جدول  

 مراکز فعاليت و فاکتورهای وزنی تعيين شده  -۲جدول

 مراکز فعالیت  شماره 
وزن  

 اهمیت

 8٫08 سازی زمين و زیرساخت آماده  1

 24٫85 های ساختمانی قبل از نصبها و فعاليت سيویل، سازه  2

 19٫07 نصب تجهيزات مکانيکی  3

 25٫01 گذاری و پایوينگ لوله  4

 6٫62 نصب تجهيزات برقی  5

 9٫38 دقيق ابزار  6

 6٫99 اندازیپيش راه  7
 

آلات، تجهيزات و نيروی انسانی مورد  نام ماشين   4و    3  در جدول

ساختمان و نصب پروژه احداث قابل مشاهده هستند.    نياز مرحله

کارگرفته شده است و تعداد کل   منابعی که در مراکز فعاليت به

 . شده است  منابع مشخص

 پروژه کل در نياز مورد آلاتماشين ميزان -3جدول

 ماشین آلات  ردیف
  -تعداد

 روز

مراکز فعالیتی که درآن به کار گرفته  

 اند.شده

1 3 ton  جرثقيل تمام مراکز فعاليت 

2 10 ton  جرثقيل 
3 25 ton  جرثقيل 
4 35 ton  جرثقيل  ،
5 70 ton  جرثقيل 
  تراکتور  6
  تریلر 7
 تانکر آب  
پمپ آب  

 ميکسربتن  ،
دستگاه وبيراتور   ،
 بچينگ   ،

400 CFM 

 کمورسور 


750 CFM 

 کمورسور 


100 KW ژنراتور تمام مراکز فعاليت 

200 KW ژنراتور تمام مراکز فعاليت 

175 KW ژنراتور 
250 KW ژنراتور 
موتور جوش 
اتوبوس تمام مراکز فعاليت 

  مينی بوس تمام مراکز فعاليت 

سواری تمام مراکز فعاليت 

  وانت بار  تمام مراکز فعاليت 

 آمبولانس  تمام مراکز فعاليت 

  کاميون  
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 پروژه کل در نياز مورد انسانی نيروی ميزان -۴جدول

 نیروی انسانی  ردیف
 -نفر 

 روز

مراکز فعالیتی که درآن به کار گرفته  

 اند.شده

  انباردار تمام مراکز فعاليت
  تعميرات تمام مراکز فعاليت
  اداری و مالی تمام مراکز فعاليت
  راننده  فعاليتتمام مراکز
 حراست تمام مراکز فعاليت
  متریال من تمام مراکز فعاليت
  سایر تمام مراکز فعاليت
  سرپرست کارگاه تمام مراکز فعاليت
  نقشه بردار 

 ریزی برنامه

وکنترل پروژه 
 تمام مراکز فعاليت

  دفتر فنی تمام مراکز فعاليت
  کنترل کيفيت تمام مراکز فعاليت
  جوشکار برق 
 مونتاژکار 
 سندبلاستکار 
 اسکافلد بند تمام مراکز فعاليت
  نصاب 
 برقکار 
 نقاش 
فورمن تمام مراکز فعاليت
  ایمنی  مراکز فعاليتتمام
  کمکی تمام مراکز فعاليت
  کارگر ساده تمام مراکز فعاليت
 تکنسين اجرا  تمام مراکز فعاليت 
 اپراتوز جرثقيل تمام مراکز فعاليت 

ریگر تمام مراکز فعاليت 

 قالبند  ، 
تگزن  
 کارگر ماهر  فعاليتتمام مراکز
 برشکار  

 آرماتوربند 

 حل مدل   - ۹

با توجه به داده  ابتدا  های  ها گذشته ماتریس برای حل مدل در 

𝑌𝑖𝑗    و𝑥𝑖𝑗
𝑡    باتوجه به عدم دسترسی به مقادیر  مشخص شدند. 

𝑎𝑑𝑖𝑗واقعی مورد نياز مراکز فعاليت از منابع )
𝑡)    این مقادیر با توجه

𝑅𝐷𝑖و مقادیر اوليه منابع )   𝑌𝑖𝑗به ماتریس  
و فاکتورهای مراکز    (0

از نرمفعاليت   پایه  انتها برای حل مدل  افزار  محاسبه شدند. در 

 استفاده شد. گمز  

 نتایج   - ۱۰

متوسط حقوق کارگران حدود    1399با توجه به اینکه در سال  

ميليون ریال ذکر شده است و کارکنان به طور متوسط ماهيانه    28

  -اند، متوسط حقوق نفرساعت برای پروژه مذکور کار کرده   240

پروژه   طول  در  عوامل  گرفته ریال    116667ساعت  نظر  در 

هاست. با توجه به این مبلغ، هزینه  است که شامل کليه هزینهشده 

منابع مراکز فعاليت مرحله ساختمان و نصب به تفکيک هر مرکز  

 است.  محاسبه شده   5فعاليت در جدول  

 مقایسه نتایج پژوهش  -۵ جدول

 مراکز فعاليت 

هزینه برآورد شده با توجه 

به مقادیر تخصيص داده  

𝑎𝑑̂𝑖𝑗شده ) 
𝑡) 

با توجه هزینه برآورد شده 

𝑎𝑑𝑖𝑗به مقادیر مورد نياز )
𝑡 ) 

سازی زمين و  آماده 

 زیرساخت 
82514498.20 75074242.33 

ها و  سيویل، سازه 

های ساختمانی قبل  اليت عف

 از نصب

249684878.98 268975204.37 

 201268013.74 223109649.62 نصب تجهيزات مکانيکی 

 300262139.30 287608214.85 گذاری و پایوينگ لوله 

 61344077.05 64364374.63 نصب تجهيزات برقی 

 86919553.28 95534532.78 ابزار دقيق 

 50390589.50 56210112.65 اندازیپيش راه 

 1044233819.57 1059026261.17 مجموع 

 

رویکرد   از  استفاده  با  توانست  پژوهش  این  در  شده  ارا ه  مدل 

بر  هزینه به  یابی  توجه  با  را  پروژه  اتمام  هزینه  فعاليت،  مبنای 

فعاليت  به  منابع  تخصيص  ریسک  ریسک  فاکتور  منابع  برای  ها 

تواند مبنایی برای لحاظ کردن  محور محاسبه کند از این رو می

(  ABCیابی بر مبنای فعاليت )ریسک تخصيص در رویکرد هزینه

 باشد. 

شود مجموع هزینه برآورد شده با توجه  همانطور که ملاحظه می 

𝑎𝑑𝑖𝑗)ها از منابع  به پارامتر مقادیر مورد نياز فعاليت
𝑡  )  که براساس

وزن اهميت مراکز فعاليت تخمين زده شده است با مجموع هزینه  

فعاليت به  منابع  از  شده  داده  تخصيص  ) مقادیر  𝑎𝑑̂𝑖𝑗ها 
𝑡)   که

 خروجی مدل پایه پژوهش است نزدیکی قابل قبولی دارد.

 راهنمای عملی و کاربردی   -۱۱

برای استفاده از مدل تدوین پيشنهادی این پژوهش اجرای  

 های زیر ضروری است: گام 
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 های هزینهشناسایی محرک  (1

 ها تعيين مراتب فعاليت (2

 شناسایی مراکز فعاليت  (3

 های منابع شناسایی محرک  (4

 تعيين ارتباط منابع با مراکز فعاليت  (5

 فعاليت ی انجام هر مرکز  مشخص نمودن دوره  (6

 تعيين مقادیر مورد نياز مراکز فعاليت از منابع  (7

تعيين مقادیر تخصيص داده شده از منابع به مراکز   (8

فعاليت با توجه به فاکتور ریسک منابع ریسک محور با  

 استفاده از مدل پيشنهادی 

محاسبه مجموع مقادیر تخصيص داده شده از منابع به   (9

 مراکز فعاليت 

 تعيين هزینه واحد محرک منابع    (10

 10و  9های  محاسبه هزینه مراکز فعاليت با توجه به گام   (11

 پیشنهادهای آتی   - ۱۲

 گردد: موارد زیر برای ادامه مسير این پژوهش در آینده ذکر می

باتوجه به محدودیت دسترسی به اطلاعات واقعی مورد   (1

هر   نياز  مورد  منابع  مقدار  پارامتر  پژوهش  این  در  نياز، 

توجه به درصد وزن اهميت مراکز  فعاليت از هر منبع با  

گردد اطلاعات  فعاليت محاسبه شد. از این رو پيشنهاد می

مدل   در  و  شده  استخراج  واقعی  به صورت  پارامتر  این 

 استفاده شود. 

فرض   (2 ثابت  واحد،  هزینه  ریالی  مقادیر  پژوهش  این  در 

پژوهش  در  است.  میشده  آتی  برآورد  های  برای  توان 

 هزینه ارزش زمانی پول را نيز لحاظ کرد. 

به صورت   (3 فعاليت  مراکز  پژوهش فرض شد که  این  در 

رسند.  متوالی در یک دوره زمانی انجام شده و به اتمام می

های آتی انجام مراکز فعاليت  شود در پژوهش پيشنهاد می 

 های زمانی متفاوت لحاظ شود.  در دوره

در این پژوهش برای محاسبه فاکتور ریسک از تابع توزیع   (4

پژوهش  در  استفاده شد.  مییکنواخت  آتی  از  های  توان 

 توابع توزیع احتمالی دیگر استفاده کرد.
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Abstract: Knowing the real costs of a project, correctly estimating them and identifying 

the risks involved in resource allocation for projects such as the construction of a 

petrochemical unit whose resources are expensive or difficult to access, is of particular 

importance. So, in this paper a mathematical model for activity-based costing based on 

risk-based resource allocation has been developed. In other words, the activity-based 

costing approach is developed based on the risk of allocating resources to activities. In 

order to illustrate the proposed model, a numerical example related to the construction 

p r o j e c t  o f  a  P V C  p r o d u c t i o n  u n i t  h a s  b e e n  u s e d . 

Key words: Activity-based costing (ABC), Resource allocation, Risk, Risk-based 

resource allocation. 

Aim and Introduction 

New costing systems should focus more on estimates and forecasts than before. 

Considering that the decision-making process is basically based on quick response, this 

is in conflict with the access time to real information in traditional systems. These 

inadequacies and the increase in global competition, which has given great importance to 

the availability of quick and timely cost information, led to the emergence of a new 

method for costing known as activity-based costing [1]. 

In the application of ABC, steps are considered for the accumulation and distribution and 

sharing of production costs. In the first stage, the indirect costs of the resources are 

assigned to the cost pools, and in the second stage, the accumulated costs in the tanks or 

cost centers are assigned to the products. 

Activity-based costing was proposed by Cooper & Kaplan as an alternative to traditional 

accounting techniques, and then it was widely used in complex manufacturing 

organizations [1]. 

ABC models determine the relationship between products and resources used in 

production at all stages. Activity-based costing has often been proposed as a part of total 

cost management [2]. 

Therefore, by using costing methods in conditions of risk and uncertainty, more reliable 

cost information can be obtained. By examining past studies and researches in the field 
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of costing, it was found that their focus was mostly on carrying out activities, and less 

attention was paid to the risk factor.  

Methodology 

The ABC system calculates the cost of services and products by relating organizational 

costs to the activities required to perform services or products. ABC aims to more 

accurately allocate overhead costs to products or services using cost drivers. Therefore, 

the structure of an ABC system includes two stages; In the first step, resources classified 

as indirect costs are allocated to activities. In the second step, the cost of each activity is 

assigned to products or services through cost drivers. The ABC system assigns an 

appropriate cost driver to each activity, calculates costs based on it, and thus provides 

more appropriate information about the costs and resources required to produce products 

and services [3]. 

In this article, the use of the ABC approach, which focuses on identifying activities and 

cost centers, has been discussed in the form of a mathematical model whose purpose is to 

minimize the risk of resource allocation to activity centers based on the desired limitations 

in costs and resources. Due to the fact that the numerical values of the parameters in the 

general model, such as cost and time, have uncertainty, risk-based resource allocation 

modeling has been considered.  

Findings 

To test the proposed model, the main activities of the construction and installation stage 

of a petrochemical unit were considered, and after collecting the required data, the steps 

of the developed model for resource allocation and the steps of the activity-based costing 

approach have been implemented. The results show that there is a difference of 0.712, -

1.847, -2.091, -1.211, 0.289, 0.825, 0.557 and 1.416 percent between the costs calculated 

based on the allocation of resources of the proposed model for the activity centers and the 

costs estimated according to the past data. 

Discussion and Conclusion 

The problem of resource allocation is the optimal allocation of available resources 

between a number of activities. Optimal allocation means maximizing the number of 

outputs and profits and minimizing risk, cost or any other goal that is defined according 

to the conditions of the problem. Since the problem of resource allocation has many and 

wide applications in different fields, different methods are used to formulate this problem. 

Due to the fact that according to the specific conditions governing each issue, certain 

restrictions should be applied on the way resources are used [4].  

For this purpose, in calculating the cost of activities and while allocating resources to 

activities, the risk of allocating resources to activities should be considered. Combining 

the risk of resource allocation to activities and activity-based costing will give a more 

realistic estimate of costs according to conditions and uncertainties [5]. The proposed 

model in this article has addressed this issue. 

Organizations are always looking for a better way to manage costs and increase 

profitability. If the cost of carrying out a project or activity is estimated to be higher than 

its actual value, its implementation may be opposed; On the other hand, underestimating 

the cost can lead to the implementation of an activity or a project that was actually not 

economical. Therefore, it is very important to consider all factors affecting the cost. Risks 

are very important and challenging factors in costing, not paying attention to them can 

have many adverse effects on costing results [2]. 
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The model presented in this research was able to calculate the project completion cost 

according to the risk factor of allocating resources to activities for risk-based resources 

using the activity-based costing approach. Therefore, it can be a basis for including the 

allocation risk in the activity-based costing approach. 
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